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Neuer ,, Treffpunkt in der Nahe“ in der Steiermark:

Thalia eroffnet im ECE Kapfenberg

Kapfenberg, 29.10.2019: Mit der Eroffnung der neuen Buchhandlung im ECE
Kapfenberg kommt Thalia dem groRen Ziel, mehr Menschen fiir das Lesen zu
begeistern, wieder ein Stiick naher. Auf liber 350m? prasentiert der groRte Sortiments-
buchhandler im deutschsprachigen Raum ein umfangreiches Sortiment bestehend
aus Biichern und Geschenkartikeln sowie Spielen in ansprechender Wohlfiihl-
atmosphire. Fiir Thalia ist es die 38. Buchhandlung in Osterreich und neben Graz-

Murpark und Liezen die dritte in der Steiermark.

GroRe Reichweite fiir das Lesen

,Die neue Buchhandlung bietet genigend Raum zum Austausch. Mit den unter-
schiedlichsten Veranstaltungsformaten méchten wir alle Lesebegeisterten und Interessierte
dazu inspirieren, neue Geschichten zu entdecken,” fasst Thomas Zehetner, Geschaftsfiihrer
Thalia Osterreich die wichtigsten Benefits zusammen. Thalia ist Botschafter geistiger
Nahrung und hat es sich zum Ziel gesetzt moglichst viele Menschen zum Lesen zu
begeistern. Denn: Wer liest, kommt im Leben weiter, kann aktiver an der Gesellschaft
teilhaben und ist zumeist auch erfolgreicher. Blicher erdffnen fantastische Welten in denen
alles madglich ist. Man kann mit ihnen reisen, ohne einen Fuld vor die Tiur zu setzen oder
Geschichten erfahren, die so im echten Leben niemals vorkommen wirden. Diese
besonderen Erlebnisse sollten wirklich niemandem vorenthalten sein. Deshalb setzt sich
Thalia ganz stark fur die Leseférderung ein. ,Von jung bis alt, wollen wir an unseren
Standorten wirklich alle erreichen. Wir sehen uns als Treffpunkt in der Ndhe mit dem Ziel, die
Welt der Biicher zu 6ffnen. Die neue Buchhandlung im ECE Kapfenberg ist der ideale
Standort, damit das Lesen wieder ausreichend Beachtung findet‘, so der Geschaftsfuhrer
weiter. Die Kunden dirfen sich auf eine moderne und gleichzeitig gemutliche Buchhandlung

freuen in der personlicher Kontakt und bester Service gro3geschrieben sind.

Modernes Ambiente auf hohem Niveau

Die Modernitat eines Einkaufszentrums mit dem besonderen Ambiente einer Buchhandlung,
das ist kein Widerspruch. Im Gegenteil, es ist eine gute Kombination. In der Thalia
Buchhandlung setzt sich dieses Konzept fort. ,Wir bauen auf Populdres mit Niveau. Dies gilt
sowohl fiir das breite Buchsortiment als auch fiir das ergdnzende Sortiment an buchnahen

Produkten, wie Spiele, Geschenkideen, Biiro- oder Schulartikel, so Diana Fejzic, Leiterin
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der Buchhandlung in Kapfenberg. Der inhaltliche Schwerpunkt liegt jedoch im Bereich
Lesen. ,Wir sehen uns als Geschichtenentdecker und haben stets die aktuellen Bestseller,
Neuheiten und wichtigsten Titel aus allen Genres bereit. Insgesamt werden wir rund 20.000
Biicher in der Buchhandlung stédndig lagernd haben®, fasst Diana Fejzic, Leiterin der
Buchhandlung in Kapfenberg, die Sortimentsschwerpunkte zusammen.

Hervorzuheben ist der Familienbereich, der sich auch optisch von der restlichen
Buchhandlung unterscheidet. Generell setzen wir auf eine helle Optik und viel Holz. Auch
dem Abholfach, fur online bestellte Artikel, wird in einem eigenen Bereich Platz gemacht. Ein
wichtiges Beispiel daflir, dass der Onlineshop www.thalia.at mit der Buchhandlung immer
mehr zusammenwachst. Das digitale Lesen und die Tolino eReader werden ebenfalls
ansprechend prasentiert. Und natirlich darf ein gemditlicher Platz zum Verweilen und

Schmokern nicht fehlen.

Viele Sortimente — viele Marken

In der neuen Thalia Buchhandlung erwartet den Kunden ein vielfaltiges Buchsortiment. Im
Mittelpunkt stehen dabei: Unterhaltung mit Krimis, belletristische Romane und
Osterreichische Autoren, Freizeit mit Bildbanden sowie eine reichhaltige Reiseabteilung,
Familie mit einer sympathischen Kinder- und Jugendwelt, das moderne Sachbuch Uber
Ernahrungsberatung oder gesiinder Leben. Ein reichhaltiges buchnahes Sortiment rundet
das Angebot ab. Spiele und Spielwaren werden beispielsweise im Familienbereich
prominent prasentiert. Geschenkverpackungen und Billetts werden ebenso wenig fehlen wie
Geschenkideen oder ein feines Sortiment an Blro- und Schulartikel. ,Besonders zu
erwdhnen sind unsere Kuratierungen, mit denen wir aktuelle oder besonders interessante
Themen hervorheben. Dafiir stellen wir Biicher und buchnahe Sortimente auf
Présentationstischen passend zusammen — inspirierend und aktuell*, erklart Diana Fejzic,
Leiterin Buchhandlung Kapfenberg. Daruber hinaus gibt es auch exklusive Produkte, die nur
bei Thalia zu finden sind. Diese exklusiven Sortimente werden in Zukunft noch weiter
ausgebaut. Schliellich dirfen preislich attraktive Schnappchen nicht fehlen, diese finden die

Kunden selbstverstandlich auch in der neuen Thalia Buchhandlung in Kapfenberg.

Serviceleistungen

Die personliche Beratung durch die Buchhandlerinnen und Buchhandler ist kennzeichnend
fur Thalia und somit eine der wichtigsten Serviceleistungen. Als Omnichannel Handler bietet
das Unternehmen aber auch viele kanallbergreifende Services an, wie z.B online bestellen,
in der Buchhandlung abholen. Lagernde Artikel liegen bereits zwei Stunden nach der online

Bestellung zur Abholung bereit — das ist schneller als jeder online Versandhandler. In der
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Thalia App kann Ubrigens jederzeit nachgesehen werden, ob ein Buch bei Thalia lagernd ist
oder nicht. Einzigartig im &sterreichischen Buchhandel ist es, dass Kunden eBooks in der
Buchhandlung kaufen kénnen und sie sich das eBook direkt ins personliche digitale
Blcherregal stellen lassen konnen. Fir alle Schulen, Kindergarten und auch Bichereien

bietet Thalia darliber hinaus eine Vielzahl spezieller Services an.

Vorteile fiir den Kunden

Neben einer Ubersichtlichen Gestaltung liegt der Fokus darauf, den neuen Standort im ECE
Kapfenberg zu einem Ort der Inspiration zu machen. Kunden sollen auf den ersten Blick das
finden, wonach sie suchen. ,Dariiber hinaus wollen wir Ideengeber sein und das Interesse
flrs Lesen wecken®, so die passionierte Buchhandlerin Diana Fejzic. Die neue Buch-
handlung wurde mit viel Liebe zum Detail gestaltet. Die Kunden dirfen sich auf eine gut
sortierte, offene und freundliche Thalia-Buchhandlung mit Flair und Wohlflihl-Atmosphare
freuen, die zum Schmdkern einladt. Die gute Verkehrsanbindung ist ein weiterer, wichtiger
Vorteil von dem Kunden und Mitarbeiter gleichermalen profitieren. Ein Buch-Kauf lasst sich
zukinftig ganz einfach mit den Haushaltsbesorgungen verbinden. Im Einkaufszentrum sind
ausreichend Parkplatze vorhanden. So kénnen alle Besorgungen gleich direkt ins Auto

geladen werden.

Treffpunkt in der Nahe

Mit regelmaRigen Veranstaltungen zu den unterschiedlichsten Themenschwerpunkten
schafft Thalia Nahe zu seinen Kunden. Hochkaratige Autoren haben es dem Buchhandler
angetan. ,Wir sehen uns als Treff- und Begegnungspunkt in der Nédhe und méchten allen
Lesern immer wieder etwas Besonders bieten. Der Austausch mit Experten, literarischen
Ausnahmetalenten und die individuelle Fachberatung sind fiir uns dabei ganz wesentlich®, so
Thomas Zehetner, Geschéaftsfiihrer von Thalia Osterreich. Verschiedene Veranstaltungen
machen es maoglich, zwischen den Blichern und dem Leben der Menschen eine Verbindung
herzustellen. ,Geschichten existieren damit nicht mehr nur als Text auf Papier, oder als
Bilder im Kopf. Vielmehr finden sie Einzug in unsere Lebenswelten. Das méchten wir auch in
Kapfenberg vorantreiben. Leser und Kunden sollen Geschichten in verschiedensten Formen
erfahren kénnen und die Autoren dahinter persénlich kennenlernen®, so Thomas Zehetner,

Geschaftsfilthrer Thalia Osterreich, abschlieRend.
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Offnungszeiten der Thalia Buchhandlung in Kapfenberg:
Montag-Freitag von 08.30 - 18.30 Uhr
Samstag von 09.00 - 18.00 Uhr

Uber Thalia

Thalia bringt das Lesen zuriick in die Lebenswelt der Menschen. - Damit Gbernimmt der
grote Sortimentsbuchhandler im deutschsprachigen Raum gesellschaftliche Verantwortung.
Mit 38 Buchhandlungen in Osterreich, dem Onlineshop www.thalia.at und tolino, den
innovativen E-Reader Sortimenten, schlagt Thalia eine Briicke zwischen Menschen, deren
Leben, und den Geschichten. Insgesamt ist Thalia mit mehr als 270 Buchhandlungen
Marktfuhrer in Deutschland, Osterreich und der Schweiz.

Als leidenschaftlicher Geschichtenentdecker verbindet der Buchhandler Qualitéat,
Personlichkeit, Inspiration und Service. Personliche Beratung, ein vielfaltiges Sortiment und
digitale Services erdffnen Kunden eine einzigartige Erlebniswelt. Neben Blchern und
eBooks fiihrt Thalia ein groRes Non-Book Sortiment, das jedes Leseabenteuer hervorragend

erganzt.



