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Flexibilität und Kreativität im Recruiting 

34 neue Lehrlinge für Thalia für 2021 
 
Linz/Wien, 30.11.2020: Trotz herausfordernder Zeiten nimmt Thalia 2021 genauso 
viele Lehrlinge auf wie auch in den letzten Jahren. Mit kreativen und innovativen 
Lösungen werden die zukünftigen Buch- und Medienwirtschafter*innen online 
informiert und rekrutiert.  
 
Stabilität ist vor allem in Krisenzeiten besonders wichtig. Für diese Krisenfestigkeit und 

viele weitere Aspekte wurde Thalia in diesem Jahr bereits zum vierten Mal als Branchen-

sieger mit dem goldenen „Best Recruiters“-Siegel ausgezeichnet. „Das Ausnahmejahr 

2020 hat uns Flexibilität auf allen Ebenen gelehrt und dass es kreative Lösungen braucht, 

um erfolgreich zu sein. Der Umstieg auf Videointerviews im Bewerbungsprozess war für 

uns aber kein Problem, da wir bereits in den letzten Jahren viele Erfahrungen mit Video-

bewerbungen sammeln konnten“, berichtet Andrea Resch-Krenn, Leitung Personal-

management Thalia. Auch das Thema „Employer Branding“ – sowohl intern als auch 

extern – erlebt seit Krisenbeginn bei Thalia eine neue Dynamik. Der „teamthalia“-Gedanke 

ist spürbarer denn je, Zusammenhalt so wichtig und sichtbar wie nie zuvor.  

 

Krisenfestes Recruiting 
Obwohl die wirtschaftlichen Rahmenbedingungen aktuell alles andere als einfach sind, 

bleibt Thalia bei seiner ursprünglichen Planung mit 34 neuen Lehrlingen für das Jahr 2021. 

„Die Aus- und Weiterbildung ist ein wesentliches Kernelement bei Thalia. Denn top 

ausgebildete Mitarbeiter*innen, die am Puls der Zeit sind, liefern einen entscheidenden 

Beitrag zum Erhalt der Wettbewerbsfähigkeit und der Innovationskraft unseres 

Unternehmens“, ist Andrea Resch-Krenn, Leitung Personalmanagement Thalia, 

überzeugt.  Der Bewerbungsprozess startet mit Dezember 2020 und wird vorwiegend 

online abgewickelt. Auf Instagram (thalia_karriere_at) können sich potenzielle 

Interessenten mit bereits bestehenden Mitarbeiter*innen austauschen und spannende 

Informationen über das Unternehmen einholen. Darüber hinaus ist ein virtueller Tag der 

offenen Tür, für die zukünftigen Buch- und Medienwirtschafter*innen, geplant. Online 

Bewerbungen inkl. persönlicher Bewerbervideos und virtuelle Infoveranstaltungen zum 

Lehrberuf runden den Bewerbungsprozess ab.  
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Lehrlingsausbildung bei Thalia 
Das Thema Lehrlingsausbildung hat bei Thalia einen sehr hohen Stellenwert. In der 

dreijährigen Ausbildung zum Buch- und Medienwirtschafter lernen die Auszubildenden das 

vielfältige Sortiment  - angefangen bei den Büchern, Bürobedarf & Schreibwaren, Kunst-, 

Grafik-, Bastel- und Trendartikel bis hin zu den neuen Medien, wie dem tolino eReader, 

kennen. Zusätzlich zu der Ausbildung in den Buchhandlungen und der Berufsschule gibt 

es die „Thalia Lehrlingsschule“, in der mit theoretischem Input und praktischen Übungen 

wichtige soziale Fähigkeiten abgedeckt werden. In drei Modulen lernen die jungen 

Mitarbeiter*innen neben wichtigen Beratungskompetenzen auch sich selbst und Lehrlinge 

aus anderen Bundesländern besser kennen. Das gegenseitige Kennenlernen – das ist 

auch für die Personalleiterin von Thalia sehr wichtig: „Im Zuge des Online-Lehrlingsday 

möchten wir mit allen Interessierten persönlich ins Gespräch kommen. Erst dann 

entscheiden wir, wer in die engere Auswahl kommt und die Schnuppertage in der 

favorisierten Buchhandlung absolvieren darf“, so Andrea Resch-Krenn abschließend.  

 

Alle Infos rund um die Lehre und zum Bewerbungsprozess gibt es auf 

https://www.thalia.at/lehre 

 
Über Thalia 

„Welt, bleib wach“, das Credo von Thalia soll Menschen ermutigen, ihr Verhalten bei der 

Gestaltung von Freizeit, Kommunikation, sozialem Leben und des Lernens zu hinterfragen. 

Damit übernimmt Thalia gesellschaftliche Verantwortung und bringt das Lesen zurück in 

die Lebenswelt der Menschen. Mit 37 Buchhandlungen in Österreich, dem Onlineshop 

thalia.at und tolino, dem innovativen E-Reader Sortiment, schlägt das Unternehmen eine 

Brücke zwischen Menschen, deren Leben, und den Geschichten. Als leidenschaftlicher 

Geschichtenentdecker verbindet der Buchhändler Qualität, Persönlichkeit, Inspiration und 

Service. Persönliche Beratung, ein vielfältiges Sortiment und digitale Services eröffnen 

Kunden eine einzigartige Erlebniswelt. Neben Büchern und eBooks führt Thalia ein großes 

Non-Book Sortiment, das jedes Leseabenteuer hervorragend ergänzt.   

 

24/7 Online-Buchhandlung: www.thalia.at 
Telefonnummern und E-Mail-Adressen: www.thalia.at/filialen  
Facebook: www.facebook.com/thalia.at 

Instagram: www.instagram.com/thalia_buchhandlungen_at/ 

Instagram Karriere Kanal: www.instagram.com/thalia_karriere_at 
 
Bonuscard-Kunden bestellen immer versandkostenfrei: www.thalia.at/bonuscard  
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