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Pressemitteilung 28.6.2023

10 Jahre Tolino E-Reading — Digitales Lesen in der Buchbranche
Die Zukunft des E-Reading: Neue Trends mit Kurs auf Wachstum

Wien, 28. Juni 2023 - Die Digitalisierung hat die Welt in den vergangenen Jahren grundlegend
verandert — und damit auch unser Leseverhalten. Dabei wird nicht unbedingt weniger gelesen,
sondern anders. Im E-Reading-Bereich legten vor genau zehn Jahren fiihrende Buchhéndler im
deutschsprachigen Raum den Grundstein fiir eine Erfolgsgeschichte: die Tolino-Allianz. Mit-
grinder Thalia sprach im exklusiven Pressetalk mit Bestsellerautor Herbert Dutzler und dem
osterreichischen Verlag Haymon iiber E-Book-Trends, die die Zukunft der Verlags- und E-Rea-
ding-Branche pragen.

Traditionelle gedruckte Medien stehen fiir Verlasslichkeit, Zugénglichkeit und Verfligbarkeit. Doch un-
sere Lesegewohnheiten und unser Leseverhalten andern sich. Das betrifft auch das Verstehen und
Behalten des Gelesenen. E-Reading ist in den letzten Jahren dank der fortschrittlichen und erschwing-
lichen Technologie in diesem Bereich immer beliebter geworden. Immer wieder war in den letzten Jah-
ren aber auch zu lesen, dass sich der E-Book-Markt auf niedrigem Niveau bewegt oder gar riicklaufig
ist. Die gute Nachricht: Die heutige E-Reading-Branche ist in einer guten Verfassung.

Riickblick und Ausblick am E-Book-Markt

Der Umsatzanteil von E-Books hat sich am gesamten deutschen Buchmarkt innerhalb von zehn Jahren
verzehnfacht. Nach einem Héhenflug in den Corona-Lockdownphasen ist der digitale Buchmarkt laut
der jlingsten Marktdaten auch aktuell im Aufwind: So stieg im Marz der E-Book-Umsatz um 7,9 Prozent
(Quelle: Media Control Handelspanel Deutschland) im Vorjahresvergleich. Hier halt Tolino im deutsch-
sprachigen Raum aktuell einen Marktanteil von 44 Prozent. ,Seit der Einfiihrung der Tolino-Produktpa-
lette haben wir im D-A-CH-Raum, Italien und den Niederlanden tber 5 Millionen Gerate verkauft. Mit
einem E-Book-Anteil von rund 20 Prozent am Buchumsatz, zeigt sich auch in Osterreich ein groRes
Potenzial‘, so Andrea Heumann, Geschéftsfiinrerin von Thalia in Osterreich.

In Osterreich ist in den letzten funf Jahren die Absatzmenge bei den E-Book-Verkaufen um 22 Prozent,
der E-Book-Umsatz um 19 Prozent gestiegen. (Quelle: MC Metis; media control GmbH, Baden Baden).
,Wir wollen unsere Innovations- und Wettbewerbsfahigkeit mit internationalen Technikpartnern starken
und mit neuen Features und Kl-generierten MaRnahmen ins zweite Jahrzehnt starten”, so Heumann.

Auch in der Verlagswelt zeigt man sich optimistisch: ,Der Anteil des E-Book-Absatzes bei deutschspra-
chigen Publikumsverlagen liegt aktuell bei rund acht Prozent. Da sind wir als dsterreichischer Verlag
konstant drliber, vor allem weil wir einige umsatzstarke Genres und Spitzentitel im Programm haben,
die im Publikumsmarkt digital Gberproportional vertreten sind“, so Christophe Koroknai, Pressesprecher
des in Innsbruck ansassigen Verlags Haymon.

,Der E-Book-Anteil hat sich kontinuierlich nach oben entwickelt, es gab insbesondere nach oben signi-
fikante Ausschlage, die man aber ganz gut mit einzelnen Neuerscheinungen und gewissen Trends in
Verbindung bringen kann. Das Spannende ist, dass der digitale Markt sich volatiler und schneller ent-
wickelt und man immer wieder auf neue Modalitaten reagieren muss. Abo-Modelle, eine hdhere Dyna-
mik bei der Preisgestaltung, sich andernde Konsumgewohnheiten — bei Haymon versuchen wir da auf
Titelebene, aber auch strategisch, stets am neuesten Stand zu bleiben®, so Koroknai im Gesprach.
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Innovation, personliche Beratung und die groRe Chance fiir ,ungehoérte Stimmen*

Die E-Reading-Technologie wird sténdig weiterentwickelt: fortschreitende Display-Technologie (u. a.
hochauflosende Displays, verbesserter Kontrast, bessere Farbgenauigkeit, weniger Blendung), perso-
nalisierte Leseerlebnisse (u. a. Anpassung von SchriftgréRe, integrierte Worterbiicher und Uberset-
zungstools) und soziales Lesen (u. a. Tolino Family Sharing: bis zu sechs Familienmitglieder eines
Haushalts kénnen E-Books und digitale Horbucher teilen und gleichzeitig lesen) sind einige der vielen
Trends, die sich fortsetzen werden.

Philipp Hagen berat seit 2002 in der E-Reading-Abteilung bei Thalia interessierte Kundinnen und Kun-
den und weil} genau: ,Die personliche Beratung ist das A und O. Wir empfehlen stets, sich in Ruhe in
der Buchhandlung umzusehen und entspannt zu Schmokern. Wird jemand fiindig, bieten wir an, das
gewtinschte Buch gern auch als E-Book auf ein technisches Gerat zu spielen. Mittlerweile wissen die
Menschen sehr genau, was sie brauchen und was die einzelnen Gerate kénnen®, so der langjahrige
Digital-Experte aus der Buchhandlung Mariahilfer Strale in Wien. ,Die Kundschaft von heute kauft dann
eher nach haptischen Eindriicken. Eine bedienerfreundliche Oberflache, gute Lesbarkeit und ein guter
Support, wenn mal doch was nicht funktionieren sollte, wiinschen sich fast alle.”

,ES ist unglaublich, wie viel sich die letzten Jahren im E-Reading getan hat®, zeigt sich auch Bestseller-
autor Herbert Dutzler beeindruckt. ,Anfangs hatte ich als Autor gro3e Sorge wegen der E-Book-Pirate-
rie, aber dann zeigte sich: Das Sicherheitslevel ist sehr hoch und wahrend der Pandemie habe ich das
Veréffentlichen von E-Books sehr zu schatzen gelernt — auch wirtschaftlich. Gerade in Zeiten von stei-
genden Papier-, Produktions- und Herstellungskosten ist das E-Book nicht nur fir mich als Autor, son-
dern auch fir alle Menschen, die gerne und viel lesen, eine ideale Erganzung zum Buch®, so der Autor.

,Der Platz in einer Buchhandlung ist stark begrenzt — nicht immer schaffen es Blicher auf die beliebte
Bestsellerwand®, erganzt auch Christophe Koroknai. ,Der E-Book-Markt schiitzt Autorinnen und Autoren
davor, ins Abseits zu geraten. Es gibt so viele ungehorte Stimmen und ungelesene Geschichten da
draulRen — E-Books ermdglichen es Schreibenden, nicht in Vergessenheit zu geraten und das Kulturgut
Buch zu schitzen®, so der Haymon-Pressesprecher idealistisch.

Die Zukunft des E-Readings bei Thalia

Fir die kommenden Jahre soll der Fokus bei der Produktentwicklung noch starker auf recycelten Mate-
rialien liegen. Unterstutzt wird die nachhaltige Produktentwicklung und Langlebigkeit mit leistungsstar-
keren und austauschbaren Akkus und Second Love-Produkten, die als general-iberholte Produkte wie-
der in den Verkauf gehen kénnen und so Ressourcen schonen.

Um ein jiingeres Publikum noch starker anzusprechen, optimiert die Tolino-Allianz das Angebot fir die
entsprechenden Genres und arbeitet an flankierenden Funktionen im Bereich Comics und Mangas. Ne-
ben dem Genre Belletristik soll auch eine neue Zielgruppenausrichtung mehr Leserinnen und Leser von
Sachblchern und Ratgebern begeistern.

»Als Allianz, die das digitale und klassische Leseerlebnis vereint, ist es uns ein Anliegen, vor allem junge
Autorinnen und Autoren zu unterstiitzen. Deshalb wird ein weiterer Fokus auf dem Ausbau der Tolino-
Selfpublishing-Plattform liegen®, so Andrea Heumann abschlieRend. Die digitale Plattform soll es Auto-
rinnen und Autoren einfacher denn je machen, ihre Werke selbst zu veréffentlichen. Vor allem im Be-
reich der E-Books haben Selfpublishing-Schreibende in den letzten Jahren immer mehr Anteile flr sich
gewinnen kénnen.
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Zahlen & Daten — Osterreichischer E-Book-Markt im Vergleich*:

e E-Book Absatz: 1,1 Mio. Titel (2016), 1,3 Mio. Titel (2020), 1,4 Mio. Titel (2022)

e E-Book-Umsatz: 8,5 Mio. Euro (2016), 10,3 Mio. Euro (2020), 11 Mio. Euro (2022)

e E-Books-@-Preis: 7,68 Euro (2016), 7,63 Euro (2020), 7,78 Euro (2022)

e Top 3-Warengruppen Janner-Mai 2023: Belletristik (84 %), Kinder- und Jugendbuch (6 %),
Sachbuch (4 %)

o Top E-Book-Titel 2022: ,Eierkratz-Komplott* von Thomas Stipsits (2.663 verkaufte E-Books)

o Top E-Book-Titel Mai 2023: ,Atlas: Die Geschichte von Pa Salt“ von Lucinda Riley und Harry
Whittaker (3.660 verkaufte E-Books)

e Top E-Book-Autoren 2022: Lucinda Riley (10.522 verkaufte E-Books), Andreas Gruber
(10.205 verkaufte E-Books), Sebastian Fitzek (9.339 verkaufte E-Books)

e Soziodemografische Daten Janner-Mai 2023: tendenziell weiblich (60/40-Verhaltnis);
31 % sind zwischen 30-49 Jahre und 57 % zwischen 50-69 Jahre alt

*Quelle: (c) MC Metis; media control GmbH, Baden Baden — Stand der Auswertung: 30.5.2023

Wichtige Anmerkung: Laut media control ist ein AT-Split aus dem D-A-CH-Raum erst seit 2016 technisch mdglich. Weiters ist
darauf hinzuweisen, dass die Zahlen keine Amazon-Absatz- oder Umsatzzahlen beinhalten. Die Lieferung von Zahlen und Daten
an die media control erfolgt auf freiwilliger Basis. Amazon liefert in den Warengruppen Digitalen Lesen bzw. Digitales Horen keine
Zahlen und Daten an die media control.

Uber Tolino

Hinter der Marke Tolino steht der Zusammenschluss der Buchhandler Thalia Mayersche, Weltbild,
Hugendubel, Osiander sowie dem Barsortiment Libri. Mehr als 2.000 Buchhandlungen sind inzwischen
Teil der Tolino-Allianz in Deutschland, Osterreich und der Schweiz. Als zentraler Content-Lieferant fiir
die D-A-CH-Region sorgt Libri fiir eines der groRten E-Book-Sortimente mit mehr als 3 Millionen Titeln.
Bei der Entwicklung setzt die Tolino-Allianz mit Kobo auf einen international erfahrenen Technologie-
und Innovationspartner. Seit dem Frihjahr 2015 bietet Tolino ein attraktives eigenes Selfpublishing-
Angebot unter dem Dach von Tolino Media.

Die Tolino-Allianz hat sich seit dem Markteintritt im Marz 2013 erfolgreich als eine der fihrenden Marken
fur digitales Lesen im deutschsprachigen Raum etabliert. International ist Tolino neben Osterreich,
Deutschland und der Schweiz auch in Italien und den Niederlanden verfigbar. Alle Tolino-Gerate, die
Tolino-App und der Tolino-Webreader zeichnen sich durch ein offenes Okosystem mit integrierter
Cloud-L6sung aus, das die Kundschaft beim Kauf von E-Books nicht an einen Buchhandler bindet. Dar-
Uber hinaus bieten Tolino-Partner umfassende personliche Beratung und Service — online sowie in den
Buchhandlungen vor Ort.

Im Marz 2013 wurde die Marke Tolino zusammen mit dem ersten E-Book-Reader der Marke, dem To-
lino Shine, der Offentlichkeit vorgestellt. Viele weitere Modelle folgten. Die wichtigsten Entwicklungen
seit damals: Wasserschutz (2014), Tap2flip (entspanntes Lesen mit nur einer Hand; 2014), Nachtmo-
dus (2016), SmartLight (2018), Multi-Touchbedienung (2018). Der Tolino Page 2 ist das Einsteigergerat
fir Mobile Youngsters (89 €). Bestes Preis-Leistungs-Verhaltnis verspricht der Tolino Shine 4 (119 €).
Das neue High-end-Gerat mit besonders hohem Qualitatsanspruch ist der Tolino Vision 6 (149 €). Der
Tolino Epos 3 ist als Premium-Gerat das vierte Modell im der Produktpalette (279 €). Verkaufspreise:
Stand 28.6.2023. Weitere Details: www.thalia.at/ereader/tolino
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Uber Thalia

Eine Welt, in der Inhalt zahlt: Thalia bietet als Geschichtenentdecker und Botschafter geistiger Nahrung,
anregende Geschichten und die richtige Atmosphére zum Eintauchen. In 41 Buchhandlungen &ster-
reichweit, auf thalia.at und in der Thalia-App kénnen Kundinnen und Kunden lesen und einkaufen, wie
sie wollen. Ob beim Lesen mit klassischem Buch, digitalem E-Book oder Horbuch oder beim Einkaufen
mit zeitgemaRen Services wie Click & Collect, Heimversand, Scan & Go und Abholstationen: Bei Thalia
glaubt man daran, dass geistige Nahrung Menschen und Gesellschaft ein bisschen besser macht und
deshalb arbeiten knapp 800 Mitarbeitende taglich an einer einzigartigen Erlebniswelt. Neben Blchern
fuhrt der gréRte Sortimentsbuchhandler Osterreichs auch ein vielfaltiges Non-Book-Sortiment (u. a.
Spiele und Spielwaren, Kalender, Geschenke, Office- und Schulartikel).

Das Unternehmen engagiert sich zudem auf vielfaltige Weise fiir gesellschaftliche Werte wie Bildung
und Nachhaltigkeit. Besonders am Herzen liegt Thalia dabei die (Lese-)Férderung von Kindern und
Jugendlichen. Mit der Einladung ,Welt, bleib wach* hei3t Thalia alle willkommen, die kuratierte Informa-
tionsquellen, Geschichten und Inspirationen suchen. So grenzenlos wie die Fantasie, so vielseitig ist
das Angebot, wie Wissen konsumiert werden kann. Als Buch, E-Book, Horbuch, Bildband, Spiel oder
Trendartikel, der zum Erleben und Entdecken einladt.

Pressekontakt

[.AM_ Andrea Mikhaeel
Tel.: +43 660 60 200 86
E-Mail: hello@iam-pr.at

Sie mochten exklusive Medienstorys erfahren, spannende Interviews flihren und sich tber Events, Neu-
igkeiten und Entwicklungen aus der Lesewelt mit uns austauschen? Dann melden Sie sich gerne. Ich
freue mich auf lhre Kontaktaufnahme und einen personlichen Austausch. Gerne nehmen wir Sie auch
in unserem Presseverteiler auf. Senden Sie lhre Anmeldung gerne per E-Mail an hello@iam-pr.at mit
dem Betreff ,Thalia-Presseverteiler”.
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